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REGULAMIN )
Centrum Aktywnos$ci Rodzinnej ,,ZeromPark” przy ulicy Zeromskiego 4D

I. ZASADY OGOLNE

1. Zarzadca Centrum Aktywnoséci Rodzinnej ,,ZeromPark” przy ulicy Zeromskiego 4 D (dalej: ZeromPark) jest
jednostka budzetowa Gminy Sosnowiec - Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Sosnowcu (dalej: MOSIR).
2. Regulamin ,,ZeromParku” stuzy zachowaniu bezpieczenstwa, porzadku oraz czystosci i obowiazuje wszystkie
osoby przebywajace na terenie obiektu.
3. Wszystkie osoby wchodzace na teren” ZeromParku” maja obowiazek zapoznac si¢ z nini¢jszym regulaminem
1 przestrzegac jego postanowien. Uzytkownikami moga by¢ wylacznie osoby, ktére zaakceptowaly postawienia
niniejszego regulaminu oraz zobowiazaly si¢ do jego stosowania.
4., ZeromPark” jest udostepniony na cele sportowo—rekreacyjne z uwzglednieniem obowiazujacych harmonograméw
zaje¢ oraz rezerwacji. Czas udostepnienia obiektu moze ulec zmianie z przyczyn organizacyjnych (zawody sportowe,
swigta, przerwa techniczna itp.) Informacje o ograniczeniu dostgpnosci obiektu publikowane sa na stronie
internetowej MOSIR. ( wwwmosirsosnowtee.pl)
5. ,ZeromPark” obejmuje:
a. Strefe wodna: szatnie, przebieralnie, natryski i toalety, basen sportowy; basen brodzik z atrakcja wodno-
powietrzna; basen do nauki plywania (brodzik), dwie wanny SPA z hydromasazem;
b. Strefe SPA: zespdl saun, basen schladzajacy, wanna SPA z hydromasazem, pokdj odpoczynku, szatnie,
natryski, toaletg;
c. Strefa MOGK: dwie sale gimnastyczne, szatnie z natryskami oraz toalety;
d. Strefa fitness: sitownia, sala TRX, sala fitness, szatnie, natryski i toalety;
e. Hol recepcji wraz z kasami.
f. Pomieszczenia adrninisttacyjne
6. Wejscie na teren stref ,,ZeromParku” jest odplatne. Wysokosé oplat za korzystanie z ,,ZeromParku” okresla cennik
zgodnie z zarzadzeniem dyrektora MOSiR.
7. Obsluga . ZeromParku” legitymuje si¢ uprawnieniem do wydawania uzytkownikom polecen porzadkowych.
8. Uzytkownicy zobowiazani sa do zmiany obuwia zewnetrznego w strefie holu gléwnego. Pracownik plywalni ma
prawo do wyproszenia osoby, ktora przeszla przez bramki nie zmieniajac obuwia.
9. Na terenie ,,Zerom Parku” obowiazuje zakaz:

a) palenia wyrobow tytoniowych oraz papierosdéw elektronicznych,

b) wnoszenia i spozywania alkoholu oraz wnoszenia i uzywania substancji  odurzajacych
1 psychotropowych,

c) wstepu osobom znajdujacym si¢ w stanie wskazujacym na spozycie alkoholu lub bedacym pod wplywem
substancji odurzajacych i psychotropowych,

d) wnoszenia przedmiotéw stanowiacych zagrozenie dla zdrowia i zycia uzytkownikow,

e) wnoszenia wszelkich przedmiotéow mogacych utrudni¢ normalna komunikacje w obiekcie,

f) biegania, popychania oraz zachowywania si¢ w sposob zagrazajacy bezpieczenistwu wlasnemu oraz innych
uzytkownikéw.

g) wszczynania falszywych alarmoéw,

h) za$miecania i zanieczyszczania pomieszczeni.

i) niszczenia urzadzen i wyposazenia.

j) przemieszczania wyposazenia ruchomego bez zgody pracownikéw ,,ZeromParku”.

k) prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci zarobkowej, a w szczegdlnosci dzialalnosci handlowej, marketingowe;j
i ustugowej, rozprowadzania ulotek, wieszania plakatéw, sprzedazy towaréw, oferowania i wykonywania
ustug, a w szczegdlnosci: prowadzenia prywatnych lekcji nauki plywania oraz prywatnych zaje¢ sportowych
lub rekreacyjnych.

1) fotografowania lub nagrywania filméw bez zgody Dyrektora MOSIR. Na terenie hal basenowych oraz strefy
SPA zabrania si¢ uzytkowania telefondéw komoérkowych oraz wszelkich urzadzen rejestrujacych obraz i
dzwiek.

m) odtwarzania muzyki lub innych nagran audio lub wideo bez zgody MOSIR.

n) wprowadzania zwierzat.

10. Na terenic ,,Zerom Parku” nie ma mozliwosci przechowania rzeczy, ktore zwyczajowo nie sa konieczne do
korzystania z infrastruktury obiektu, a ponadto pieniedzy, papietéw wartosciowych i innych cennych przedmiotéw, w
szczegdlnosci kosztownosci i przedmiotow majacych wartosc naukowg lub artystyczna.
MOSIR nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate, uszkodzenie lub zniszczenie takich rzeczy, z uwzglednieniem

przepisow kodeksu cywilnego. . 3
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11. MOSIR nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki i zdarzenia spowodowane nie przestrzeganiem postanowien
niniejszego regulaminu przez uzytkownikéw.

12. Uzytkownicy ,,ZeromPark™ na zasadach ogélnych ponosza odpowiedzialnosé za wszelkie szkody wyrzadzone ich
dzialaniem lub zaniechaniem.

13. teren ,ZeromPark” jest monitorowany w sposéb ciagly w celu zapewnienia porzadku publicznego i
bezpieczefistwa o0sob przebywajacych na terenie monitorowanym oraz ochrony mienia. Nagrania z kamer
monitoringu moga by¢ podstawa do pociagniecia do odpowiedzialnosci uzytkownikdw, ktérzy nie stosuja sie do
zapiso6w Regulaminu. Poprzez wejscie na teren ,,ZeromParku” Klient wyraza zgode na monitorowanie jego pobytu w
obiekcie. Administrator gwarantuje, iz monitoring jest prowadzony z sposéb nienaruszajacy dobr osobistych oraz
godnosci uzytkownikow.

14. Przebieranie si¢ dozwolone jest wylacznie w przeznaczonych do tego kabinach.

15. Uzytkownicy ,,ZeromParku” wyraZaja zgode na rejestrowanie ich zachowania przy wykorzystaniu urzadzen
monitoringu wizyjnego.

16. Wstep do strefy wodnej, strefy fitness z sitownia, do Saunatium oraz do MOGK odbywa sie na podstawie
transpondera Elektronicznego Systemu Obstugi Klienta (ESOK), ktéry uzyskuje si¢ po wykupieniu ustugi zgodnie
z obowlazujacym cennikiem.

17. Transpondery stanowig wlasnos¢ MOSIR (nie dotyczy transponderéw zakupionych w automacie
samoobstugowym).

18. Transpondery podlegaja zwrotowi w kasach przy rozliczeniu ustug lub w automacie zwrotnym.

19. Osoby o niestabilnym stanie zdrowia (schorzenia setrca, zaburzenia krazenia, réwnowagi lub temu podobne),
osoby w podesziym wieku oraz kobiety w ciazy korzystaja z uslug obiektu ze szczegélna ostroznoscia po konsultacji z
lekarzem na whasng odpowiedzialnosc.

20. Osoby przebywajace na terenie ZeromParku zobowiazane sa do przestrzegania ogolnie przyjetych zasad kultury i
norm obyczajowych, wszystkich obliguje zakaz uzywania zwrotéw uznanych powszechnie za obrazliwe

1 wulgarne.

II. ZASADY KORZYSTANIA ZE STREFY WODNE]

1. Strefa wodna jest czynna w kazdy dzien tygodnia w godzinach okre§lonych zarzadzeniem dyrektora MOSIR.
2. Na terenie strefy wodnej obowiazuje zakaz:

a) Wstepu w odziezy nieprzeznaczonej do plywania.

b) Wstepu w obuwiu innym niz ,,gumowe klapki basenowe”.

¢) Poruszania si¢ w przestrzeniach ogélnodostepnych strefy wodnej bez okrycia np. recznikiem lub szlafrokiem.

d) Wnoszenia wszelkiego rodzaju plecakéw, torebek oraz urzadzen elektronicznych.

€) Wrzucania do wody jakichkolwiek przedmiotow:

f) Wykonywania éwiczen gimnastycznych na drabinkach wejsciowych i poreczach.

g) Wchodzenia - wychodzenia z niecek basenowych i wanien SPA poza miejscami do tego przeznaczonymi
(drabinki, schody).

h) Wchodzenia na stanowiska ratownicze oraz uzywania sprze¢tu ratowniczego poza sytuacjami wymagajacymi
ratowania zdrowia lub zycia ludzkiego.

i) Zasmiecania i zanieczyszczania pomieszczeri oraz niecek basenowych.

j) Uzywania mydta i sSrodkéw chemicznych na terenie niecek basenowych.

k) Wnoszenia sprz¢tu muzycznego.

) Spozywania jakichkolwiek produktéw zywnosciowych na hali basenowej, pomieszczeniach przebieralni
i natryskach.

m) Pozostawiania klapek basenowych w strefach komunikacji i przelewéw basenowych.

n) Uzywania wlasnego sprz¢tu plywajacego, pontonéw, materacéw, nadmuchiwanych zabawek do plywania oraz
pianek, skafandréw i obuwia do sportéw wodnych.

0) Wchodzenia do wody wbrew zakazowi ratownika, w czasie prowadzenia akcji ratowniczej, w przypadku
nieobecnosci ratownika lub w sytuacji zagrazajacej bezpieczenstwu wlasnemu lub innych uzytkownikéw
plywalni,

p) Uzywania kosmetykéw w szklanych opakowaniach.

6. Laczna liczba oséb korzystajacych jednoczesnie z jednego toru plywackiego nie moze byé wyzsza niz 8,

a w przypadku grup zotrganizowanych wyzsza niz 10.

7. W obrebie toréw plywackich obowiazuje ruch prawostronny wzdluz toréw Zabrania si¢ plywania w poprzek

torow.

8. Zmiana ubrania na strdj basenowy odbywa si¢ w przebieralni. Nakrycia wierzchnie oraz obuwie zewnetrzne nalezy

pozostawia¢ w szatni gléwnej. Uzytkownicy zobowiazani sa do umieszczania i przechowywania odziezy, toreb

tinnych przedmiotéw wniesionych na teren Plywalni w wyznaczonych szafkach i zamykania tych szafek. A
\\—\.._-’
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9. Przed wyjsciem z szatni na teren hali basenowej nalezy sprawdzi¢, czy szafka zostala prawidlowo zamknieta. Za
rzeczy pozostawione w szafkach otwartych obsluga obiektu nie ponosi odpowiedzialnosci.

10. Osoby z niepelnosprawnosciami ruchu, poruszajace si¢ na wozku zobowiazane sa do zmiany wozka na wozek
basenowy.

11. Kazda osobe obowiazuje przed wejSciem na hale basenowsa staranne umycie calego ciala z uzyciem srodkow
myjacych pod natryskiem (skorzystanie z WC w trakcie pobytu na basenie obliguje do ponownego umycia calego
ciala przed wejsciem do wody) i przejscie na hale basenowa przez brodzik z woda w celu zdezynfekowania stop.

12. W strefie wodnej obowiazuje wylacznie czysty sportowy strdj kapielowy, scisle przylegajacy do ciala, bez kieszeni
dostepnych z zewnatrz i nieposiadajacy duzych elementéw metalowych lub plastikowych, mogacych stanowi¢
zagrozenie dla innych uzytkownikéw:

13. Strdj kapielowy, to np. kapielowki meskie, jedno lub dwuczesciowy kostium kapielowy damski, plywacki stréj
sportowy, pianka triathlonowa. Stréj dopelnia nakrycie glowy w postaci czepka kapielowego. Czepek kapielowy jest
obowiazkowy.

14. Dziecko do 13 roku zycia moze przebywal na terenie strefy wodnej i korzysta¢ z kapieli wylacznie pod stala
opieka 1 nadzorem osoby petnoletniej, ktéra uiscila oplate za wstep i wchodzi na teren plywalni wraz z dzieckiem
w stroju kapielowym oraz obuwiu basenowym. Osoba ta ponosi pelna odpowiedzialno$é za bedace pod je; opieka
dziecko 1 odpowiada za wszelkie szkody przez niewyrzadzone.

15. Na terenie strefy wodnej zabrania si¢ pozostawiania dzieci do 13 roku zycia bez opieki osoby pelnoletniej.

16. Uzytkownicy zobowiazani sa niezwlocznie powiadomi¢ obstuge ,,Zerom Parku” o wypadkach badz
o okolicznosciach stwarzajacych zagrozenie dla zdrowia i zycia.

17. Uzytkownik zobowiazany jest niezwlocznie powiadomic¢ ratownika o wszelkich skaleczeniach, urazach oraz innych
dolegliwosciach.

18. Zabrania si¢ skakania do wody bez uprzedniego uzyskania zgody aktualnie dyzurujacego ratownika wodnego.

19. Na terenie strefy wodnej nie wolno przebywaé osobom ze schorzeniami skéry oraz osobami z otwartymi lub
gojacymi si¢ ranami a takze chorym na choroby zakaZne lub inne choroby mogace spowodowaé zagrozenie dla
zdrowia 1 zycia ludzkiego.

20. Dzieci do lat 3 moga przebywac na terenie strefy wodnej tylko w pielucho majtkach przeznaczonych do kapieli
i ubrane w basenowe majteczki.

21. W razie niebezpieczenstwa ratownik wodny moze zarzadzié¢ natychmiastowe wyjscie z wody.

22. Noszenie okularéw 1 szkiet kontaktowych odbywa si¢ na wlasne ryzyko uzytkownika. W przypadku przebywania
w strefie wodnej w okularach korekcyjnych, okulary te musza by¢ umocowane w spos6b uniemozliwiajacy ich
zsuniecie.

23. Na terenie strefy wodnej zabrania si¢ prowadzenia jakichkolwiek zaje¢ wolnego, swobodnego nurkowania na
wstrzymanym oddechu (freediving).

24. Korzystanie z suszarek 1innego sprzetu elektrycznego stuzacego do pielegnacji wtosow moze odbywac si¢ jedynie
w specjalnie do tego wyznaczonej strefie szatni.

25. W przypadku osiagniecia limitu uzytkownikow na torach niecki plywackiej, obstuga kasowa Plywalni uprawniona
jest do czasowego ograniczenia wstepu na teren hali basenowe;j.

ITII. GRUPY ZORGANIZOWANE

1. Zajecia dla grup zorganizowanych odbywaja si¢ zgodnie harmonogramem.
2. Harmonogram udostepniony jest na tablicy holu gléwnego obiektu oraz publikowany jest na stronie internetowe;j
MOSIR.
3. Zajecia dla grupy zorganizowanej kazdorazowo prowadzi opiekun grupy. Nieobecno$é opiekuna skutkuje zakazem
wstepu grupy na teren strefy wodnej.
4. Grupa zorganizowana musi mie¢, co najmniej jednego opiekuna na 12 uczestnikow.
5. Za bezpieczenstwo uczestnikoéw grupy zorganizowanej odpowiada:

a) Opiekun grupy wspolnie z ratownikiem — w toku korzystania z niecek basenowych.

b) Opiekun grupy — w toku korzystania w innych pomieszczeniach obszaru strefy wodne;.
6. Opiekun grupy zorganizowanej po wejsciu na hal¢ basenows zobowigzany jest skontaktowaé sie
z ratownikiem w celu ustalenia zasad kapieli.
7. Opiekun zobligowany jest sprawdzi¢ stan osobowy grupy kazdorazowo przed rozpoczeciem zajeé oraz po ich
zakoficzeniu.
8. Wejscie grupy zorganizowanej w strefe naliczania oplat mozliwe jest nie wczesniej niz 10 minut przed
rozpoczeciem zajec.
9. Po zakoticzeniu zajec grupa zorganizowana zobowiazana jest opusci¢ strefe naliczania oplat w ciagu 15 minut.
10. Za transpondery powierzone uczestnikom grupy zorganizowanej / klucze do szatni odpowiada opiekun grupy
zorganizowanej.
11. Zasady korzystania ze strefy wodnej przez grupy zorganizowane skladajace si¢ wylacznie z oséb pelnoletnich
mog3 zostac ustalone indywidualnie z Kierownikiem ,,ZeromParku”. <\
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IV. ZASADY KORZYSTANIA ZE STREFY SAUNARIUM

1. Strefa Saunarium jest czynna w kazdy dzien tygodnia w godzinach okreslonych zarzadzeniem dyrektora MOSIR.
2. W strefie saun (sauna eventowa) mogg odbywac si¢ seanse saunowe prowadzone przez saunamistrzow.
3. Dzieci do 13 roku zycia po uiszczeniu optlaty zgodnej z obowiazujacym cennikiem moga przebywaé w strefie
saunarium wylacznie pod opieka osoby pelnoletnie;j.
4. Ze Strefy Saun korzysta¢ moga jedynie osoby zdrowe lub osoby, ktérych dolegliwosci nie stanowia przeciwwskazari
do korzystania z zabiegéw.
5. Wchodzac do Strefy Saunarium uzytkownik potwierdza, ze jego stan zdrowia pozwala na taka forme rekreacji.
MOSIR nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne negatywne skutki zdrowotne korzystania z saun.
6. W holu i pokoju odpoczynku Strefy Saunarium oraz w Strefie Saun, czyli miedzy saunami nalezy przemieszczaé sie
w szlafroku lub w okryciu recznikiem / pateo, przescieradlem, chusta saunowa.
7. Strefa Saunarium to strefa ciszy. Uzytkownicy zobowiazani sa do zachowywania si¢ w sposob wyciszony,
w szczegblnosci zabronione s3 glosne rozmowy, krzyki oraz inne zachowania, ktére moga zaklécié spoké;.
8. Przed wejsciem do strefy saun nalezy:
a) zdjac wszystkie przedmioty metalowe, bizutetie, zegarki itp.
b) zdjac okulary i szkla kontaktowe.
c) dokladnie staranne umy¢ cale cialo z uzyciem Srodkéw myjacych pod natryskiem (skorzystanie z WC
w trakcie pobytu w strefie Saunarium obliguje do ponownego umycia calego ciala) a nastepnie wytrze¢ do
sucha.
d) zdja¢ obuwie basenowe przed wejsciem do saun (sucha mala i duza oraz patowa), $ciezki Kneippa, wanny
jacuzzi oraz basenu schladzajacego.
€) zdjac okrycie przed wejsciem do sauny parowej. Z tej sauny korzysta sie nago.
f) w saunach suchych typu fifiskiego nalezy siada¢ na reczniku, ktéry powinien byé rozlozony tak, aby zadna
cze$¢ ciala nie stykala sie z powierzchnia drewniana.
9. Przy korzystaniu z infrastruktury strefy Saunatium nalezy bezwzglednie stosowaé sie do instrukdii, polecen
1informacji udzielanych przez pracownikéw Strefy Saun.
10. Po kazdym skorzystaniu z sauny nalezy wzia¢ prysznic i ponownie wytrzeé cale cialo do sucha.
11. Ceremonie saunowe moga by¢ przeprowadzane wylacznie przez Saunamistrzéw zatrudnionych przez MOSIR.
12. Zabrania si¢ wstepu i przebywania w Strefie Saunarium osobom:
a) ktérych zachowanie stanowi zagrozenie dla innych oséb.
b) ktorych stan higieny odbiega od ogédlnie przyjetych norm.
€) majacym stany zapalne skoéry, w tym egzeme, zakazne choroby skéry i inne choroby zakazne, grzybice,
brodawicg, tradzik, rumien réze itp., otwarte skaleczenia, trudno gojace si¢ rany, trudnosci w oddychaniu,
zaburzenia rownowagi, infekcja wirusowa, choroby ukladu oddechowego, w tym gruzlice, infekcje septyczne,
stany zapalne organéw wewngtrznych, objawy dekompresji, choroby przejawiajace si¢ naglymi atakami np.
epilepsja, w trzech pierwszych miesiacach po przebytym udarze, zapalenie zyl, zaburzenia centralnego uktadu
nerwowego 1 zaburzenia ukladu krazenia.
13. Nie zaleca si¢ korzystania z saun osobom z niewydolnoscia setcowo-krazeniowa, po zawale serca,
z nadcisnieniem, zakrzepica, podczas ostrych infekcji i w stanach goraczkowych, w chorobach nowotworowych,
padaczce, psychozie, kobietom w czasie menstruacji.
14. W Strefie Saunarium zabrania sie:
a) wnoszenia wszelkiego rodzaju toreb i plecakéw oraz innych akcesoriéw, w ktérych moga byé przechowywane
tzeczy osobiste (np. reklaméwek, workéw), dopuszcza sig jedynie catkowicie przezroczyste totby.
b) wnoszenia i spozywania wlasnych artykutéw spozywezych.
c) wchodzenia w ubraniu, stroju kapielowym oraz obuwiu innym niz basenowym.
d) polewania piecow saunowych woda, umieszczania lodu czy uzywania wlasnych olejkéw i substancji
zapachowych przez klientow
e) korzystania, po wyjsciu z sauny lub lazni, z kolejnych urzadzen tj. basenu schladzajacego i wanny SPA bez
uprzedniego umycia ciala pod prysznicem.
f) poruszania si¢ w przestrzeniach ogélnodostepnych strefy Saunarium bez okrycia przescieradiem, recznikiem
lub szlafrokiem.
g) biegania.
h) halasowania oraz glosnego prowadzenia rozméw.
i) wchodzenia na elementy konstrukcyjne strefy Saunarium nie przeznaczone do tego celu.
j) dotykania i manipulowania przy urzadzeniach elektrycznych i grzewczych.
k) wnoszenia do pomieszczen saun naczyn, zwlaszcza szklanych.
1) nieobyczajnego zachowania, badz zachowania uznanego zwyczajowo za nieprzyzwoite lub obrazliwe.
m) wnoszenia i uzywania aparatéw fotograficznych, kamer, urzadzen MP3 i telefonéw komérkowych,
w szczegolnosci za$ odtwarzania muzyki, filmowania i fotografowania za ich pomoca. (<
-/
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16. Do sauny suchej nalezy wchodzic¢ boso.

17. 7 miejsc siedzacych w saunach suchych mozna korzystac jedynie po uprzednim przykryciu ich np. recznikiem.

18. Podczas korzystania z lazni parowej zaleca sie, aby reczniki pozostawiaé na zewnatrz.

19. Przed kontaktem z siedziskiem sauny parowej, jak i po jego opuszczeniu nalezy splukaé je woda.

20. Podczas korzystania z lezanek w strefie wypoczynku, nalezy uzyé recznika w taki sposob, aby cala powierzchnia
ciala nie stykala si¢ z jej powierzchnia. W trosce o higiene 1 zdrowie prosimy o korzystanie
z dwoch recznikéw o minimalnych wymiarach 70X140 cm.

21. Wszelkie skaleczenia, problemy ze zdrowiem czy pogorszenie samopoczucia, nalezy niezwlocznie zglosié
najblizszemu pracownikowi obstugujacemu strefe Saunarium.

22. W przypadku nie przestrzegania postanowieri niniejszego Regulaminu, a w szczegélnosci w przypadku zaklécania
porzadku, naruszania dobrych obyczajow lub zachowywania si¢ w sposéb powodujacy dyskomfort
u innych uzytkownikéw; Saunamistrzowie lub pracownicy obstugi obicktu, maja prawo nakaza uzytkownikowi
opuszczenie Strefy Saunarium lub obiektu bez mozliwosci zwrotu poniesionych oplat.

V. ZASADY KORZYSTANIA Z SILOWNI

1. Strefa sifowni jest czynna w kazdy dzien tygodnia w godzinach okreslonych zarzadzeniem dyrektora MOSIR.
2. Uzytkownikami sitowni moga by¢ osoby pelnoletnie, z zastrzezeniem pkt. 3. Na terenie silowni moga przebywaé
tylko osoby, ktore posiadaja wazny bilet/karnet.
3. Osoby w wieku od 16 do 18 roku zycia moga korzystaé z silowni wylacznie po wyrazeniu przez przedstawiciela
ustawowego lub opiekuna prawnego pisemnej zgody na formularzu, ktorego wzoér jest dostgpny
w kasie obicktu. Korzystanie z sitowni jest mozliwe wylacznie po zlozeniu prawidlowo wypelnionego formularza w
kaste obiektu.
4. Wejscie w strefe naliczania oplat oraz przydzial szafki odbywa sie w kasie poptzez wydanie transpondera. Po
zakonczeniu zaje¢ uzytkownik zobowiazany jest do zwrotu transpondera w kasie.
5. Przed wejSciem w strefe sitowni fitness, uzytkownik zobowiazany jest do skorzystania z szatni i pozostawienia tam
w zamknictej szafce okrycia wierzchniego, obuwia zewnetrznego oraz innych przedmiotéw wniesionych na teren
obiektu.
6. Uzytkownicy silowni zobowiazani s3 uzywaé:

a) stroju sportowego.

b) zmiennego obuwia sportowego.

c) recznika.
7. Uzytkownicy zobowigzani sa uzywac urzadzer i sprzetu treningowego znajdujacego si¢ na terenie sitowni zgodnie
z ich przeznaczeniem.
8. Po zakonczeniu ¢wiczenia nalezy odlozy¢ sprzet treningowy na miejsce jego przechowywania.
9. Z silowni moze korzysta¢ wylacznie osoba, ktorej stan zdrowia pozwala na wykonywanie ¢wiczen fizycznych.
10. MOSIR nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne negatywne skutki zdrowotne korzystania z silowni.
11. Noszenie okularéw 1 szkiel kontaktowych odbywa si¢ na wlasne ryzyko uzytkownika.

VI. ZASADY KORZYSTANIA Z SALI FITNESS

1. Korzystanie z sali fitness mozliwe jest wylacznie pod nadzorem instruktora sportu bedacego pracownikiem
MOSIR. Na terenie Sali fitness moga przebywac tylko osoby, ktére posiadaja wazny bilet/karnet.
2. Wejscie w strefe naliczania oplat oraz przydzial szafki odbywa si¢ w kasie poprzez wydanie transpondera. Po
zakoticzeniu zajec uzytkownik zobowiazany jest do zwrotu transpondera w kasie.
3. Przed wejsciem do strefy fitness, uzytkownik zobowiazany jest do zmiany obuwia na sportowe, nastgpnie do
skorzystania z szatni i pozostawienia tam w zamknietej szafce okrycia wierzchniego, obuwia Zewnetrznego oraz
innych przedmiotéw wniesionych na teren obiektu.
4. Uzytkownicy Sali fitness zobowiazani s3 uzywaé:

a) stroju sportowego.

b) zmiennego obuwia sportowego.

c) recznika.
5. W strefie fitness nalezy powstrzymywac si¢ od dziatan mogacych zakléci¢ innym korzystanie z prowadzonych na
niej zaje¢ lub powodujacych uszkodzenia lub zniszczenia mienia ZeromParku.

VII. ZASADY KORZYSTANIA Z SALI TRX

1. Korzystanie z sali TRX mozliwe jest wylacznie pod nadzorem instruktora sportu bedgcego pracownikiem MOSIR
lub instruktora, ktéry wykupil , Karnet instruktorski”. y
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2. Uzytkownikami Sali TRX moga by¢ osoby pelnoletnie, z zastrzezeniem pkt. 3. Na terenie Sali TRX moga

przebywac tylko osoby, ktore posiadaja wazny bilet/karnet.
3. Osoby w wieku od 16 do 18 roku zycia moga korzystac z sali TRX wylacznie po wyrazeniu przez przedstawiciela

ustawowego lub opiekuna prawnego pisemnej zgody na formularzu, ktérego wzér jest dostepny w kasie obiektu.
Korzystanie z sali TRX jest mozliwe wylgcznie po zlozeniu prawidlowo wypelnionego formularza w kasie obiektu.
5. Wejscie w strefe naliczania oplat oraz przydzial szafki odbywa si¢ w kasie poprzez wydanie transpondera. Po
zakonczeniu zaje¢ uzytkownik zobowiazany jest do zwrotu transpondera w kasie.
6. Przed wejsciem w strefe sitowni fitness, uzytkownik zobowiazany jest do zmiany obuwia na obuwie sportowe,
nastepnie do skorzystania z szatni i pozostawienia tam w zamknietej szafce okrycia wierzchniego, obuwia
zewnetrznego oraz innych przedmiotéw wniesionych na teren obiektu.
7. Uzytkownicy sali TRX zobowiazani sa uzywac:
a) stroju sportowego.
b) zmiennego obuwia sportowego przystosowanego do ¢wiczeni w pomieszczeniach zamknietych.
c) nie dopuszczalne sa: klapki, baletki, ¢wiczenie na boso, obuwie inne od sportowego - chyba ze instruktor
zaleci inaczej.
8. MOSIR Sosnowiec dopuszcza korzystanie z urzadzen sali TRX po wezesniejszym powiadomieniu instruktora
sportu bedacego w silowni.
9. Osoby korzystajace z urzadzen sali TRX ¢wicza na wlasne ryzyko i odpowiedzialno$é.
10. MOSIR Sosnowiec i zarzadzajacy CAR ,,ZeromPark” nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki powstale
w trakcie korzystania z sali TRX bez nadzoru zarzadzajacego i w wyniku nieprzesttzegania niniejszego regulaminu.
12. MOSIR Sosnowiec nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne kontuzje, urazy czy inne zdarzenia losowe
powstale w czaste zajec, ktorych przyczyna nie wynika z oczywistego bledu czy zaniedbania osoby prowadzacej
zajecia czy nieodpowiedniego stanu technicznego wyposazenia Sali TRX.
13. MOSIR nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne negatywne skutki zdrowotne korzystania z sali TRX.
14. Noszenie okularéw i szkiel kontaktowych odbywa si¢ na wlasne ryzyko uzytkownika.
15. W zajeciach prowadzonych w sali TRX moga bra¢ udzial osoby zdrowe, bez przeciwwskazan lekarskich do
uprawiania sportu.
17. Cwiczqcy powinien przestrzega¢ i zachowywal czystos¢ oraz stosowaé si¢ do ogdlnie przyjetych norm
zachowania.
18. W sali TRX nalezy powstrzymywac si¢ od dzialan mogacych zakl6ci¢ innym korzystanie z prowadzonych na niej
zaje¢ lub powodujacych uszkodzenia lub zniszczenia mienia ZeromParku, w ktérym znajduje sig sala.
19. W sali TRX nie mozna uzywaé sprzetu do ¢wiczen sitowych oraz innego mogacego uszkodzi¢ wykladzine
sportowa.
20. Podczas ¢wiczen w sali TRX obowiazuje bezwzgledny zakaz zucia gumy.
21. Osoby niszczace sprzet 1 urzadzenia, ponosza odpowiedzialno$é materialng za wyrzadzone szkody.
22. Instruktor prowadzacy zajecia na terenie sali TRX sprawuje ogolny nadzor nad przestrzeganiem regulaminu,
a osoby przebywajace w sali TRX zobowiazane sa do podporzadkowania si¢ nakazom i do bezwzglednego
przestrzegania regulaminu.
23. MOSIR nte ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w sali TRX i w szatni.

VIII. ZASADY KORZYSTANIA ZE STREFY MOGK

1. Korzystanie ze strefy MOGK mozliwe jest wylacznie w ramach zajeé organizowanych przez Miejski Osrodek
Gimnastyki Korekceyjnej MOSIR.
2. Wejscie w strefe naliczania oplat oraz przydzial szafki odbywa si¢ w kasie poprzez wydanie transpondera. Po
zakoriczeniu zajec uzytkownik zobowiazany jest do zwrotu transpondera w kasie.
3. Przed wejsciem do strefy MOGK, uzytkownik zobowiazany jest do zmiany obuwia na sportowe, nastepnie do
skorzystania z szatni i pozostawienia tam w zamknigtej szafce okrycia wierzchniego, obuwia zewnetrznego oraz
mnych przedmiotéw waiesionych na teren obiektu.
4. Uzytkownicy Strefy MOGK zobowiazani s3 uzywaé:

a) stroju sportowego.

b) zmiennego obuwia sportowego.
5. Zajecia w strefie MOGK odbywaja si¢ zgodnie z Regulaminem Miejskiego Os$rodka Gimnastyki Korekcyjnej

MOSIR.
6. Wydawanie transpondera nastepuje 15 minut przez rozpoczeciem zajeé. C\
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VIII. BILETY WSTEPU

1. Korzystanie z uslug ,,Zerom Parku” odbywa sie za pomoca Elektronicznego Systemu Obstugi Klientéw (ESOK).
System umozliwia kontrolg ruchu klientow na terenie Obiektu.

2. Po dokonaniu platnoici uzytkownik otrzymuje transponder. Transponder upowaznia do korzystania z urzadzen
1 stref znajdujacych si¢ w obiekcie. Transponder podlega rozliczeniu i zwrotowi przy wyjsciu. Za pobyt krdtszy niz
wykupiony oplata nie jest zwracana.

3. Uzytkownik ma obowiazek przypia¢ transponder do nadgarstka w sposéb zapobiegajacy jego utracie i nosi¢ go
w ten sposob przez caly czas pobytu na terenie obiektu.

4. Uzytkownik we wlasnym zakresie dba o otrzymany przy wejsciu transponder.

5. Zabrania si¢ celowego omijania i przechodzenia poza punktami dostgpu ESOK takimi jak bramki uchylne
i przejscia kolowrotowe.

6. Czas pobytu (i1 zwigzane z nim oplaty) liczony jest od momentu aktywacji transpondera przy wejsciu przez bramke
wejsciows w holu recepcji do momentu odczytania pamigci transpondera i zdania go przy wyjsciu przez bramke
wyjsciowa.

7. Oplaty z tytulu biletéw wstepu kazdorazowo pobierane sa z gory, w kasie zlokalizowanej przy wejsciu na teren
wZerom Parku”.

8. Wysokosc oplat okresla obowiazujacy cennik.

9. Nabycie biletu wstepu skutkuje zaakceptowaniem przez uzytkownika postanowieri niniejszego regulaminu.

10. Po wejsciu na teren ,,Zerom Parku” uiszczona oplata nie podlega zwrotowi.

11. Uiszczenie oplaty dokumentowane jest poprzez wydanie paragonu fiskalnego.

12. Faktury obejmujace uiszczona optate wystawiane sa wylacznie na wniosek zgloszony przed uiszczeniem platnosci.
13. Za uzytkowanie strefy wodnej i strefy saunarium naliczane sa dodatkowe oplaty, zgodnie z obowiazujacym
cennikiem.

14. W przypadku utraty, uszkodzenia lub zniszczenia transpondera uzytkownik zobowigzany jest uregulowaé
odszkodowanie w kwocie 25,00 zl (stownie: dwadziescia pigé zlotych).

15. Bilet ulgowy przysluguje:

a) Uczniom oraz studentom do ukoficzenia 26 roku zycia - za okazaniem waznej legitymacji
studenckiej/szkolne;j.

b) Emerytom oraz rencistom - za okazaniem legitymacji emeryta/rencisty wraz z dokumentem potwierdzajacym
tozsamosé.

16. Bilet dla 0s6b z niepelnosprawnosciami przystuguje:
a) Osobom w stosunku, do ktérych zostal orzeczony umiarkowany lub znaczny stopieni niepelnosprawnosci —
za okazaniem orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci lub legitymacji osoby niepelnosprawnej wraz
z dokumentem tozsamosci.
b) Dzieciom, ktére nie ukonczyly 16 roku zycia, w stosunku, do ktorych zostalo wydane orzeczenie
o niepelnosprawnosci — za okazaniem tego orzeczenia.
17. Bilet dla opiekuna osoby z niepelnosprawnoscia przystuguje:
a) Osobie bedacej opickunem osoby z orzeczonym znacznym stopniem niepelnosprawnosci.
b) Osobie bedacej opiekunem osoby z orzeczonym umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci, wymagajace;
czasowej lub czesciowej pomocy innych oséb.
c) Osobie bedacej opiekunem niepelnosprawnego dziecka, ktére nie ukoriczylo 16 roku zycia.
18. Opickun osoby niepelnosprawnej moze przebywaé na terenie strefy platnej hali basenowej wylacznie
w okresie sprawowania opieki. Opiekun, ktory nie opusci strefy platnej hali basenowej wraz z osoba, nad ktéra
sprawuje opieke, uiszcza przy rozliczeniu oplate za bilet wstepu bez jakichkolwiek ulg,
19. Bilet dla weterana przysluguje:
a) Weteranom - za okazaniem legitymacji wetetana.
b) Weteranom poszkodowanym — za okazaniem legitymaciji weterana poszkodowanego.
c) Bilet dla weterana obowiazuje tylko w strefie wodnej i w strefie silowni/fitness.
20. Bilet dla dzieci do lat 7 (oznacza, ze osoba ma mniej niz 7 lat) przystuguje dziecku za okazaniem dokumentu
potwierdzajacego wiek dziecka. Dziecko moze przebywaé na terenie ZeromParku wylacznie pod opicka osoby
pelnoletnie;.
21. Posiadacze Sosnowieckiej Karty Mieszkarica rozliczani sa wedlug odrebnych stawek okreslonych w cenniku.
Warunkiem skorzystania z preferencyjnych stawek jest okazanie przy zakupie ustugi Sosnowieckiej Karty Mieszkatica
oraz dokumentu ze zdjeciem potwierdzajacego tozsamos¢ posiadacza karty
22. Bilet dla ,,Nowego Mieszkafica miasta Sosnowca” przysluguje osobom posiadajacym , karte nowego mieszkafica”
- za okazaniem tej karty wraz z dokumentem potwierdzajacym tozsamosé.
23. Bilet instruktorski przystuguje dla osoby zamierzajacej prowadzi¢ na terenie hali basenowej indywidualne zajecia
motoryczne z dzieckiem do 13 roku Zycia, w stosunku, do ktérego zostalo wydane orzeczenie o niepelnosprawnosci.

» Q)
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24. Instruktor, o ktérym mowa w pkt. 23 moze przebywal na terenie strefy platnej hali basenowej wylacznie
w okresie prowadzenia zaje¢ z dzieckiem. Zajecia mozna prowadzi¢ wylacznie po uprzednim okazaniu biletu
instruktorskiego ratownikowi. Instruktorowi nie przystuguje prawo do rezerwacji toru basenowego. Instruktor
organizuje 1 prowadzi zajecia we wlasnym zakresie, w swoim imieniu oraz na wlasne ryzyko i odpowiedzialnosé.

IX. KARNETY

1. Karnety stuza do uiszczania oplat obowiazujacych na terenie ,,ZeromParku”.

2. Karnety mozna naby¢ w kasie zlokalizowanej przy wejéciu na teren ,,ZeromParku”.

3. Nabycie karnetu skutkuje zaakceptowaniem przez uzytkownika postanowien niniejszego regulaminu.

4. Do jednego karnetu mozna przypisac wiele wartosci zgodnych z obowiazujacym cennikiem.

5. Nabycie karnetu wymaga uiszczenia kaucji w wysokosci 15,00 z1 w gotéwce (stownie: pietnascie ztotych). Kaucja
jest zwracana w momencie oddania karnetu. W przypadku utraty, uszkodzenia lub zniszczenia karnetu, kaucja nie
podlega zwrotowi.

6. Odpisy srodkéw pienieznych zgromadzonych na katnecie nast¢puja zgodnie z obowigzujacym cennikiem.

7. Wejscie na teren platnych stref za okazaniem karnetu jest uzaleznione od ilosci 0séb obecnych.

8. Jezeli w trakcie rozliczenia karnetu okaze si¢, ze zgfomadzone na nim $rodki pieniezne sa niewystarczajace dla
pokrycta naleznych optat, uzytkownik zobligowany jest do uiszczenia brakujacej kwoty w kasie obiektu.

9. Z zastrzezeniem pkt. 11, karnety sa wazne wylacznie przez okres okreslony w aktualny cenniku, liczac od dnia ich
zakupu. Po uplywie tego okresu zgromadzone na karnecie i niewykorzystane przez uzytkownika srodki pienigzne
ulegaja przedawnieniu i nie podlegaja rozliczeniu lub zwrotowi.

10. Uzytkownik posiada mozliwos¢ dotadowania karnetu w okresie jego waznosci. Kazde dotadowanie przediuza
okres waznosci karnetu o kolejne 90 dni.

11. Uzytkownik ma mozliwos¢ personalizacji karnetu. W celu personalizacji karnetu uzytkownik moze podaé
dobrowolnie kasjerowi swoje imi¢ i nazwisko. Personalizacja umozliwia ewentualne odzyskanie srodkéw pienieznych,
ktore byly zgromadzone na utraconym karnecie.

12. Karnety rejestrowane w ESOK nie moga by¢ udostepniane osobom trzecim.

13. Wydanie nowego karnetu lub jego duplikatu skutkuje pobraniem dodatkowej oplaty, o ktorej mowa w pkt. 5.
W przypadku utraty lub uszkodzenia spersonalizowanego karnetu, na ktorym pozostaly niewykorzystane $rodki
pienigzne, istnieje mozliwo$¢ przeniesienia tych srodkéw na kolejny nabyty karnet.

14. Karnet instruktorski przysluguje dla osoby zamierzajacej prowadzi¢ na terenie silowni indywidualne zajecia
treningowe.

15. Instruktor, o ktorym mowa w pkt. 14 moze przebywaé na terenie strefy platnej wylacznie w okresie prowadzenia
zajec. Zajecia mozna prowadzi¢ wylacznie po uprzednim okazaniu karnetu instruktorskiego pracownikowi silowni.
Instruktorowi nie przystuguje prawo do rezerwacji urzadzen i sprzetu bedacego na wyposazeniu silowni. Instruktor
organizuje i prowadzi zajecia we wlasnym zakresie, w swoim imieniu oraz na wlasne ryzyko i odpowiedzialnosé.

X. POSTANOWIENIE KONCOWE

1. Uzytkownicy nieprzestrzegajacy postanowien niniejszego regulaminu oraz obowiazujacych na terenie obiektu
przepisow porzadkowych, zostana wyproszeni bez prawa do zwrotu uiszczonych oplat.

2. Kazdy, kto postepuje niezgodnie z niniejszym Regulaminem, przepisami prawa lub poleceniami Personelu, ponosi
odpowiedzialno$¢ za powstalg z tego tytulu szkode.

2. Dyrektor MOSIR Sosnowiec moze czasowo ograniczy¢ wstgp na teten obiektu ze wzgledu na przekroczenie
maksymalnej liczby oséb korzystajacych, jak rowniez z innych waznych przyczyn, w tym m.in. zagrozenia
bezpieczenstwa.

3. Skargi i wnioski mozna sktada¢ Kierownikowi ,,ZeromParku” lub Dyrektorowi MOSIiR Sosnowiec.

4. Wszelkie spory, ktore moga powstaé w wyniku stosowania niniejszego regulaminu, beda rozpatrywane
i rozstrzygane przez Dyrektora MOSIR Sosnowiec.

DY EKTOR
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“Jerzy Gdrak



